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Abstract: This paper aims at identifying and examining the pragmatic pecu-
liarities of the teaching discourse employed during a class in which the teaching-learning
process focuses on studying the Romanian language as a foreign language. Among these
peculiarities we mention: the specific functioning of the rules of word association, the
conversational structure of question-answer sequences, communicative reward, correc-
tion occurrence and overlapping occurrence.
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Cette recherche vise les particularités pragmatiques du discours di-
dactique utilisé¢ dans la classe de langue ou le processus d’enseignement-
apprentissage s’intéresse a 1’é¢tude de la langue roumaine en tant que
langue étrangére (voir ANNEXE").

I1 est bien évident que le discours de la classe d’enseignement-ap-
prentissage de la langue roumaine en tant que langue étrangere est fondé
sur le modele conversationnel.

A ce sens, dans la classe de langue roumaine pour les étudiants
étrangers, 1I’échange de répliques entre le professeur et les étudiants fonc-
tionne, tout comme dans 1’interaction verbale spontanée, selon les regles
conversationnelles de 1’accés au mot et, parmi celles-ci, selon la regle
d’attribution du mot conformément a laquelle le locuteur courant désigne

' La conversation a été transcrite selon les conventions de transcription utilisées
dans le volume Corpus de limba romana vorbita actuala nedialectald, coordonnatrice
Luminita Hoarta Carausu, Editura Universitatii “Al. I. Cuza”, lasi, 2013, p.11.
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le locuteur suivant. En ce qui concerne le type de discours didactique
visé, le locuteur courant, le professeur, il indique le locuteur suivant,
I’étudiant qui va intervenir et I’étudiant respecte exactement la volonté du
professeur:

LA feras | <[> CITESTE 1 ++ <[> LECTIA. +++ <[> TITLUL.

B: o consultatie 1 +++ [medici 1T +++

A: cala]. +++ o consultatie T + medicald. +++ si T +++va rog 1
haideti sa <F> CITIM 1 ++ sd-ncepem sa citim aceastd lectie 1 ca sa
intelegem 1 +++ si cuvintele. noi acum trebuie s ne obisnuim T ++ sd ne
acomodam 1 cu 1 +++ limbajul medical. +++ cine vrea sa-nceapa? abit.
+ te rog. hai. +++

E: : 1 +++ o consultatie medicala. +++ dan era ingrijorat. ++

dormise putin si [acuza 1 unele dureri.
A: <[> ST ACUZA 1]”.

En méme temps, une particularité commune a la classe de roumain
pour les étudiants étrangers avec l’interaction verbale spontanée est la
structure conversationnelle de type séquence question-réponse. En d’autres
termes, les échanges verbaux entre le locuteur et I’interlocuteur se dérou-
lent en paires adjacentes de type question-réponse, puisque toute question
englobe une dimension cognitive et une dimension interactionnelle:

,A: de ajuns. ++ ia si ne oprim putin si si DISCUTAM. ++ si ve-
dem daca intelegem 1 ceva din aceste propozitii. +++ dan era ingrijorat.
++DE CE oare era ingrijorat Dan? ++ puteti sa-mi dati un raspuns? +++
de ce era ingrijorat dan? +++

E: a: 1 +++ dan a: 1 + era ingrijorat 1 a: T + pentru ca a: 1 ++ acuza
unele dureri in: 1 regiunea inimii.”

Une autre particularit¢ commune a la classe de roumain pour les
étudiants étrangers avec ’interaction verbale spontanée concerne le fait
que les paires adjacentes de type question-réponse se situent sous le signe
de l’obligation. Ainsi, «on peut considérer une dette sociale le fait qu’une
question va recevoir une réponse» (n.t.)>. Dans la conversation spontanée
et dans la classe de langue roumaine pour les étudiants étrangers il s’agit
d’une dette sociale que toute question regoive une réponse. Dans la con-
versation, ’obligation de I’interlocuteur de répondre a la question du
locuteur est dictée par le principe de la politesse lingustique, et quant au
type spécial de discours didactique soumis a ’analyse, comme d’ailleurs,
dans chaque discours didactique, I’interlocuteur, dans notre cas 1’étudiant,

2 J. Meibauer, Pragmatik. Eine Einfiihrung, Stauffenburg Verlag, Tiibingen, 1999, p.134.
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il est obligé, dans la situation donnée, de répondre a la question du lo-
cuteur, le professeur, grace au réle et au statut social detenus par celui-ci:

»A: in policlinica 1 [xxx] facem o consultatie. + ce fel de consul-
tatie? cum se numeste ea? +++
C: medicala.”

A ce sens, dans la classe soumise a ’analyse, nous identifions une
exception, le cas ou un étudiant essaye de refuser lire, donc rejeter la dé-
signation de I’interlocuteur suivant faite par le professeur, revenant quand
méme sur sa décision et devenant locuteur aux recommandations du
professeur:

»A: <F> NEOBISNUIT. bine. este neobisnuit 1 + sa simti T +++
durere T ++ cand esti foarte tanar ++ in zona 1 ++ in regiunea 1T +++
inimii. inimii. +++ et T ++ haideti sd vedem ce mai face 1 + personajul
nostru 1 + dan? ++ cine citeste mai departe?

B: nu eu.

A: (rade) nu tu? de ce? + nu vrei sa citesti? +++ (rade) feras este 1
++ <I> VORBARETUL clasei 1 + asa l-am numit 1 ++ vorbaretul si
glumetul clasei. ++ haideti.
da.

: hai. ++ te rog.

agiu 1 + agiungdnd 1

: te rog mai <I> TARE 1 + te rog. + da? +++ <I> ajungand | +++
: ajungand 1

tda?

:ajungand T +++

: (rade) tocmai te-am laudat.

: ajungand la poli 7 poli 1

: policlinica 1

:ludm 1 [xxx] (tullel]te) [ 11 allteptdm T + sd ne vina randul.”.

WrWEEE TSR

Dans la classe analysée (voir I’ANNEXE), les questions du profes-
seur ont le role de clarifier le contenu des savoirs exprimés dans un para-
graphe quelconque du texte de la lecon expliquée. Ces questions ont les
caractéristiques suivantes:

a) Pour clarifier la signification dénotative des termes englobés

dans le discours, le locuteur, le professeur, il adresse une question

visant un terme potentiellement inconnu aux étudiants étrangers.

Dans ce cas, la question vise une réponse qui va inclure le rem-

placement du terme inconnu avec le synonyme approprié:

,,B: Inimii.
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A: inimii. +++ In regiunea inimii. ce inseamna in regiunea inimii?

E: partea.”;

»A: despre. + nume 1 +++nume 1 varsta 1 + ce-nseamna varsta? ++
ce-nseamnd vdarsta? eu pun T +

B: ani.”;

»A: ani. cati ani ai 1 + ce varstd ai 7 sau cati ani ai. [xxx] de varsta
si? ++ despre T ++ nume 1 +++ varstd 1 ++ domiciliu. de ce? +++ (rade)
asa vrea ea sa-ntrebe? +++ mm? +++ ce-nseamna domiciliu? +++

C: adresa.

A: adresa. + locul unde 1 + stai. unde 1 + locu 7 + iesti. +++locul
unde 1 +++ da? +++ asa. adresa. ++ adresa. +++ deci pune intrebari
despre 1 ++ nume 1 ++ varsta si domiciliu.”.

b) Pour décrypter I’information référentielle des termes, le locuteur,
le professeur, il adresse une question visant un terme virtuellement
inconnu aux étudiants. Dans ce cas, la question implique une ré-
ponse qui va englober le remplacement du terme inconnu avec 1’an-
tonyme approprie:

»A: nu este normal. este 1 + cum putem spune? daca nu este normal
1 nu este obisnuit 1 este T ++
E: neobisnuit.”

c¢) Pour expliquer un terme potentiellement inconnu aux étudiants
étrangers qui apprennent le roumain, le locuteur, dans la situation
donnée le professeur, il adresse une question concernant le mot vir-
tuellement inconnu aux étudiants. Dans cette situation, la question
vise une réponse qui va inclure le remplacement du terme inconnu
par le terme correspondant en anglais, langue supposée €tre connue
par tous les actants discursifs:

,,A: medicala. bine ana 1 +++ hai 1 <I> curaj 1 ++ <I> curaj 1 ++ o
consultatie medicala 1 +++ si T + plecam acasd. +++ deci | tratamentul
este T ++ <I> AMBULA 1 + TORIU. da? +++ faci analize 1 + trata-
mentul este ambulatoriu. + este la domiciliu. + nu cu internare in 1 + spi-
tal. +++ s1 T vedeti? existd ordine si disciplind peste tot. ++ vom lua un
nu-mar de ordine 1 si ce facem? ++ normal 1 ++ asteptdm 1 sa vina ran-
dul unde? ++ la consultatie. +++ dupa cdteva minute 1 o asistenta? +++
mm? +++ ana? +++ in engleza cum spui?

B: cabinet.
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A: in cabinet. vedeti ci in policlinica 1 sunt <[> CABINETE. + nu
<[> SALI. ++ de curs. da? +++ cabinet. ++ cabinet medical. bine 1 +++
asa 1 ++ ce-ntrebari pune asistenta? +++ despre 1 + ce?”.

d) Dans le texte de la classe analysée, nous avons identifi¢ des
situations discursives dans lesquelles la réponse correcte de 1’étu-
diant a la question du professeur est suivie par une récompense
communicative de la part du professeur, concrétisée, le plus sou-
vent, dans I’adverbe-marque de ’accord bine® (parfois, nous signa-
lons 1’occurrence du superlatif absolu de 1’adverbe en cause : foarte
bine):

»A: Inimii. +++ in regiunea inimii. ce inseamnd in regiunea inimii?

E: partea.

A: <> PARTEA. ++ <I> LOCUL. +++ <I> ZONA. foarti bini. in
zona 1 ++ <F> INIMIL. ++ zona inimii. +++ <I> este un lucru <i> OBI-
SNUIT? +++ sa: 1 +++ simti T +++ durere | &: T ++ 1n regiunea 1 + ini-
mii? la varsta: 1 aceasta 7 +++ este obignuit? este normal?”;

»A: nu este normal. este T + cum putem spune? daca nu este normal
1 nu este obisnuit 1 este T ++

E: neobisnuit.

A: <F> NEOBISNUIT. bine. este neobisnuit 1 + sd simti T +++
durere 1T ++ cand esti foarte tdndr ++ 1n zona 1 ++ 1n regiunea 1 +++
inimii. inimii. +++ ei 1 ++ haideti sd vedem ce mai face 1 + personajul
nostru 7 + dan? ++ cine citeste mai departe?”;

»A: el T da cum? ++ ca sd-ntelegem mai bine gerunziul 1 sa-
ncercam sd 1 +++ inlocuim 1 ++ gerunziul 1 cu altceva. ia sd-ncercam. +
ajungand la policlinica. +++putem spune altfel? +++

B: facem o 1 + a ajuns.

A: <I> CAND 1 ++ foarte bine. ++ cand +++ a ajuns 1 (scrie la
tabla) +++ la policlinica 1 bine. cand a ajuns la policlinicat”.

Une autre caractéristique commune de la classe de roumain pour les
¢tudiants étrangers avec I’interaction verbale spontanée concerne 1’occur-
rence de la correction dans le discours oral, déroulé selon le dialogue, de
méme que dans le type de discours didactique soumis a I’analyse. Dans
I’analyse de la conversation, on fait la distinction entre les corrections du

3 En ce qui concerne les marques pragmatiques qui peuvent intervenir dans la
classe de roumain pour les étudiants étrangers, voir Luminita Hoartd Carausu, Semnale
locutive §i de receptare ce intervin in procesul de predare-invatare a limbii romdne ca
limba straina, in Ludmila Braniste (coordonnatrice), Romdna ca limba straina — intre
metoda si impact cultural, Casa Editoriala Demiurg, Iasi, 2008, pp. 39-48.
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locuteur, d’une part (,,Selbstreparaturen) (a ce que le locuteur vient
d’affirmer) et, d’autre part, les corrections du récepteur (,,Fremdrepara-
turen”) (a ce que le récepteur vient d’entendre)*. Dans I’échange verbal
communicatif de la conversation spontanée, la correction du locuteur par
son interlocuteur est percue comme une impolitesse, représentant une
menace a la face de celui corrigé. Mais dans le discours didactique, dans
la classe de langue roumaine pour les étudiants étrangers, la correction est
un acte habituel, naturel, sans étre per¢u comme une menace a la face
négative de I’autre, comme une impolitesse, surtout si le locuteur qui la
réalise est le professeur, ayant un certain role et un certain statut social,
tout a fait différent du role et du statut social de I’é¢tudiant:

,»A: hai. ++ te rog.
:agiu 1 + agiungand 1
: te rog mai <I> TARE 1 + te rog. + da? +++ <I> gjungdnd | +++
: ajungand 1
cda
: ajungand 1 +++
: (rade) tocmai te-am laudat.
: ajungand la poli 1 poli 1
: policlinica 17;

»B:sdne T ++ vind 1 ++ randul 1 ++ la [consul 1 + tatia 1

A: la consultatie. ]

B: dupa cateva 1 ++ dupa cateva T + [mu T +

A: <I> MINUTE |”;

»B: [xxx] midicul. midicul 1i cere sa se T + dez 1 +++

A: dezbrace 1

B: dezbrace 1 ++1iia 1 + pulsul 1

A:pulsul 7511

B: tinsi 1

A: tensiunea. bun. ++ ne oprim putin aici | ca sa vedem daca inte-
legem ceva. +++ im? ce spuneti? ati inteles ceva pan-aici? +++ <I>
AJUNGAND LA policlinici. + vedem ca avem acolo 1 ++ verbul +++
verbul <I> A AJUNGE. +++ voi ati invitat +++ modul gerunziu. ati
invatat. asa | ++ repede repede | +++ Inainte de examen 1 + nu prea am
avut noi timp sa 1 +++ facem mai multe exercitii | sd-ntelegem mai bine
acest mod.”

R PPE>E T

Une autre ressemblance structurale de la conversation spontanée
dans le discours de la classe de roumain pour les étudiants étrangers con-

* A ce sens, voir Meibauer, op. cit., p.141.
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cerne 1’occurrence, dans les deux types de discours, du phénoméne com-
municationnel appelé superposition. Les superpositions des interventions
communicationnelles peuvent étre définies comme ,,le parler simultané de
deux (ou de plusieurs) participants a la conversation™. Les superpositions
des interventions communicationnelles apparaissent dans les interactions
verbales spontanées et a I’intérieur du discours de type classe de roumain
pour les étudiants étrangers, comme ,,un résultat de la compétition pour le
role d’émetteur”™, comme dans la transcription de la classe en annexe:

,,B: ajungand la poli 1 poli 1

A: policlinica 1

B: ludm 1 [xxx] (tuseste) si asteptam 1 + sa ne vina randul.

A: <[> RANDUL 1 +++ LA 1

B: sane 1 ++ vina 1 ++ randul 1 ++ la [consul 1 + tatia |

A: la consultatie.]”;

»E: 1: 1T +++ o consultatie medicala. +++ dan era Ingrijorat. ++ dor-
mise putin si [acuza T unele dureri.

A: <[> S A4CUZA 1]

E: acuza unele dureri. +++ [ in regiu 1 +nea

A: in regiunea 1] +++

E: 1n regiunea 1 +++ inimii. [xxx] bolile cardiovasculare. ++ sint
putin T ++ [obisnu 1

A: obisnuite 1]

E: obisnuite 1 si propun 1 + sd mergem 1 + fara intarziere 1 la un
medic + specialist.”

Conclusions

Notre recherche identifie et analyse les particularités pragmatiques (/e
fonctionnement spécifique aux regles d’allocation du mot, la structure con-
versationnelle de type séquences question-réponse, la récompense communi-
cative, l'occurrence de la recherche, ['occurrence des superpositions) du
discours didactique utilisé dans la classe ou le processus d’enseignement-ap-
prentissage vise [ étude de la langue roumaine en tant que langue étrangere.

Bibliographie

Hoarta Carausu, Luminita (coordonator), Corpus de limba romanda vorbita actuald nedi-
alectald, Editura Universitatii ,,Alexandru loan Cuza”, lasi, 2013.

> Liliana Ionescu Ruxindoiu, Conversatia. Structuri si strategii, Editura All Edu-
cational, Bucuresti, 1999, p. 46.
S Ibidem.

125



Luminita Hoartd Céarausu — Un type de discours didactique: la classe de langue roumaine...

Hoartd Carausu, Luminita, Semnale locutive si de receptare ce intervin in procesul de
predare-invatare a limbii romane ca limba straind, in Ludmila Braniste (coordo-
nator), Romdna ca limba straina — intre metoda si impact cultural, Casa Editori-
ala Demiurg, Tasi, 2008, p. 39-48.

Ionescu Ruxandoiu, Liliana, Conversatia. Structuri si strategii, Editura All Educational,
Bucuresti, 1999.

Meibauer, J., Pragmatik. Eine Einfiihrung, Stauffenburg Verlag, Tiibingen, 1999.

Annexe

Dans la salle de classe

La situation de communication

Date de I’enregistrement: le 20 mars 2008

Auteure de ’enregistrement: Luminita Hoarta Carausu

Durée totale de I’enregistrement: 50 minutes

Le lieu de I’enregistrement: la salle de classe

Les participants:

A: f., 41 ans, professeure, née dans le département de Vaslui

B: m., 21 ans, étudiant, né en Israel

C: f,, 17 ans, étudiante, née en Nigeria

D: f,, 31 ans, étudiante, née en Turcia

E: m., 20 ans, étudiant, né en Maroc

Auteure de la transcription: Luminita Hoartd Carausu

Durée totale des fragments transcrits: 20 minutes

Observation: tous les participants a la conversation savaient qu’ils étaient en-
registrés.

Observation orthographique: Pour sint - sint, sunt - sunt.

A: reluam: a: 1 feras | treci In banca. +++ o sa reludm lectia 1 + sintem la prima
lectie: 1 + de limbaj medical 1 +++ <I> feras 1 te rog sa-mi spui cum se numeste | +
care este <F> TITLUL primei lectii?
: asta?
: da. asta. +++ hai 1 citeste.
: DA?
: feras | <I> CITESTE 1 ++ <I> LECTIA. +++ <I> TITLUL.
: 0 consultatie 1 +++ [medici 1 +++
: cald]. +++ o consultatie T + medicala. +++ si T +++va rog 1

haideti sa <F> CITIM 1 ++ sa-ncepem sa citim aceasta lectie 1 ca sa intelegem 71
+++ si cuvintele. noi acum trebuie sa ne obisnuim 1 ++ sd ne acomodam 1 cu 1 +++ lim-
bajul medical.

+++ cine vrea sd-nceapa? abit. + te rog. hai. +++

E: i: 1 +++ o consultatie medicala. +++ dan era ingrijorat. ++ dormise putin si
[acuza 1 unele dureri.

A: <[> SIACUZA 1]

E: acuza unele dureri. +++ [ in regiu 1 +nea

A: in regiunea 1] +++

E: in regiunea 1 +++ inimii. [xxx] bolile cardiovasculare. ++ sint putin 1 ++ [obisnu 1

A: obisnuite 1]

>W W=
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E: obisnuite 1 si propun 1 + sd@ mergem 1 + fara intarziere 1 la un medic + spe-
cialist.

A: de ajuns. ++ ia si ne oprim putin si si DISCUTAM. ++ si vedem daci intelegem 1
ceva din aceste propozitii. +++ dan era ingrijorat. ++DE CE oare era ingrijorat Dan? ++
puteti sd-mi dati un raspuns? +++ de ce era ingrijorat dan? +++

E: &: 1 +++ dan a: 1 + era ingrijorat 1 a: 1 + pentru cd a: T ++ acuza unele dureri
in: 1 regiunea inimii.

A: 1n regiunea inimii. ++ acuza. ++ mai inlocuim acest cuvant cu un alt 1 ++
termen? ++ acuza dureri. ++ unele dureri. ++ haideti sd vedem 1 + s gasim alte cuvinte.
++ acuza 1 dureri in regiunea inimii. <F>SIMTEA. ++ <F> MANI 1 + FESTA 1 + unele
| <[> DURERI 1 ++ unde? +++ in 1 +++ <i> REGIUNEA 1 +++

B: inimii.

A: inimii. +++ in regiunea inimii. ce inseamna n regiunea inimii?

E: partea.

A: <I>PARTEA. ++ <I> LOCUL. +++ <{> ZONA. foarti bini. in zona 1 ++ <F>
INIMIL. ++ zona inimii. +++ <I> este un lucru <i> OBISNUIT? +++ si: 1 +++ simti 1
+++ durere | 4: 1 ++ in regiunea 1 + inimii? la varsta: 1 aceasta T +++ este obisnuit? este
normal?

B: nu.

A: nu este normal. este T + cum putem spune? dacd nu este normal 1 nu este
obignuit 1 este T ++

E: neobisnuit.

A: <F> NEOBISNUIT. bine. este neobisnuit 1 + sa simti T +++ durere 1 ++ cand
esti foarte tAndr ++ in zona 1 ++ in regiunea 1 +++ inimii. inimii. +++ ei 7 ++ haideti s
vedem ce mai face 1 + personajul nostru 7 + dan? ++ cine citeste mai departe?

B: nu eu.

A: (rdde) nu tu? de ce? + nu vrei sa citesti? +++ (rdde) feras este 1 ++ <i>
VORBARETUL clasei 1 + asa l-am numit 1 ++ vorbaretul si glumetul clasei. ++ haideti.
da.

: hai. ++ te rog.

: agiu 1 + agiungand 1

: te rog mai <I> TARE 1 + te rog. + da? +++ <[> ajungand | +++
: ajungand 1

da?

ajungand 1 +++

: (rade) tocmai te-am laudat.

ajungand la poli 1 poli 1

: policlinica 1

luam 1 [xxx] (tuseste) si asteptam 1 + sd ne vina randul.

: <{>RANDUL 1 +++ LA 1

sd ne 1 ++ vina 1 ++ randul 1 ++ la [consul 1 + tatia 1

: la consultatie.]

: dupa cateva 1 ++ dupa cateva T + [mu 1 +

: <[> MINUTE |

: minuti T + dupa cativa minuti f +oasi f+o 1

: <[> ASISTENTA 1 (tuseste) +++

: ne invita 1 ++ n cabinet.

: in cabinet.

: dan raspunde. +++ mai 1 + mai intai 1 ++ la intre 1 la Intrebarili

EEXPEPIPI I PISE ST BB T
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: intrebarile acestea 1

: dispre numi. var 1

:varsta 1

: varsta si T domi 1

: <I> DOMICILIU. <[> DOMICILIU.

: [xxx] midicul. midicul i cere sd se 1 + dez T +++

: dezbrace 1

: dezbrace 1 ++1iia 1 + pulsul 1

:pulsul 1517

:tinsi 1

: tensiunea. bun. ++ ne oprim putin aici | ca sa vedem daca intelegem ceva.
+++ 1m? ce spuneti? ati inteles ceva pan-aici? +++ <I> AJUNGAND LA policlinica. +
vedem ca avem acolo 1 ++ verbul +++ verbul <I> A AJUNGE. +++ voi ati invatat +++
modul gerunziu. ati invatat. aga | ++ repede repede | +++ Inainte de examen | + nu prea
am avut noi timp sa 1 +++ facem mai multe exercitii | sd-ntelegem mai bine acest mod.

B: ajungand?

A: ei 1 da cum? ++ ca sd-ntelegem mai bine gerunziul 1 sa-ncercam sa 1 +++
inlocuim 1 ++ gerunziul 1 cu altceva. ia sd-ncercdm. + ajungand la policlinica. +++
putem spune altfel? +++

B: facem o 1 + a ajuns.

A: <I> CAND 1 ++ foarte bine. ++ cand +++ a ajuns 1 (scrie la tabld) +++ la
policlinica 1 bine. cand a ajuns la policlinicat

E:nupotsa

A: abit. ++ asa. deci am numit tot. ++ spital T ++ da? + policlinica T ++ si
cabinet. +++ avem trei termeni. spital 1 + policlinicd | si + si cabinet. ++ ¢ vreo
diferenta intre | ++ spital si policlinica?

B: da. in spital T ++ poate sa: 1 rimanem 1 cateva zile sau 1

A: deci bolnavul | + pacientul | + rimane cum? <> INTERNAT 1 in spital 1}
da? ++ dar in policlinica 1

B:ce?a: 1

A: n policlinica 1 [xxx] facem o consultatie. + ce fel de consultatie? cum se
numeste ea? +++

C: medicala

,,B: facem o 1 + a ajuns.

A: <I> cand 1 ++ foarte bine. ++ cand +++ a ajuns 1 (scrie la tabld) +++ la
policlinica

B: luim 1 luam 1

A:a 1+ sau cand au ajuns la 1 + sau cand <I> AJUNG 1 aici. ++ la prezent. +
cand ajung la policlinica 1 cand ajungem la policlinica 1 + ce facem? +++

B: ludm 1 a: 1

A: de ce? [xxx] tu ai zis bine. dar vedem mai departe 1 [xxx] deci | ++ cand 1
+++ AJUNGEM 1 +++ da? punem la timpul prezent. <i> LA POLICLINICA 1 + ce
facem? + <I> LUAM 1 un numir de ordine. +++ ce-nseamna policlinica? +++

B: cabinet. ++ nu cabinet.

A: 1n policlinica 1 [xxx] facem o consultatie. + ce fel de consultatie? cum se
numeste ea? +++

C: medicala.

A: medicald. bine ana 1 +++ hai 1 <I> curaj 1 ++ <I> curaj 1 ++ o consultatie
medicald 1 +++ si 1 + plecim acasi. +++ deci | tratamentul este 1 ++ <I> AMBULA 1
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+ TORIU. da? +++ faci analize 1 + tratamentul este ambulatoriu. + este la domiciliu. +
nu cu internare in 1 + spital. +++ si 7 vedeti? existd ordine si disciplind peste tot. ++ vom
lua un numar de ordine 1 si ce facem? ++ normal 1 ++ asteptam 1 sa vina randul unde?
++ la consultatie. +++ dupa cateva minute 1 o asistentd? +++ mm? +++ ana? +++ in
engleza cum spui?

B: cabinet.

A: in cabinet. vedeti ci in policlinica 1 sunt <i> CABINETE. + nu <> SALI. ++
de curs. da? +++ cabinet. ++ cabinet medical. bine 1 +++ asa 1 ++ ce-ntrebari pune
asistenta? +++ despre 1 + ce?

B: dispre 1

A: despre 1

B: despre a: 1

A: despre. + nume 1 +++nume 1 varstd 1 + ce-nseamna varsta? ++ ce-nseamna
varsta? eu pun 1 +

B: ani.

A: de ce credeti ca pune aceste Intrebari? ++ ati fost intr-un cabinet medical | +
nu? +++ pentru ci 1 ++ asistenta ce trebuie si 1 + <i> COMPLETEZE 1 + acolo? o 1 +
fisa. se numeste fisa 1 ++ <I> ME 1 +++

D: fisa de consultatie?

A: bun. ++ (rade) ai zis bine tu. ++ sau 1 + se mai numeste 1 + o sa vedem 1 +
fisa <> MEDI 1 ++ CALA. ++ <> FISA MEDICALA. +++ ea trebuie s 1 +++ trebuie
sd completeze 1 + aceastd fisd medicala. In care 1 in primul rand | + apare scris T +++
numele 1 +++ varsta T +++ domiciliul.

A: ani. cati ani ai 1 + ce varsta ai 1 sau cati ani ai. [xxx] de varsta §i? ++ despre 1
++ nume 1 +++ varstd T ++ domiciliu. de ce? +++ (rdde) asa vrea ea sa-ntrebe? +++
mm? +++ ce-nseamna domiciliu? +++

C: adresa.

A: adresa. + locul unde 1 + stai. unde 1 + locu 1 + iesti. +++locul unde 1 +++ da?
+++ aga. adresa. ++ adresa. +++ deci pune intrebari despre T ++ nume { ++ varstd si
domiciliu.
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